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24-Stundenpflege in den eigenen vier Wanden das

ermoglicht Thnen TOP Pflege 24

Fur jeden Menschen kommt einmal der Augenblick, an dem er sich nicht mehr vollstandig
selbst versorgen kann. Dabei ist aufgrund von beruflichen und familidren Verpflichtungen
die dauerhafte und professionelle Pflege allein durch Angehorige oftmals nur schwer zu
realisieren.

TOP Pflege 24 bietet in solchen Situationen eine wertvolle Hilfestellung!

In der gesamten Bundesrepublik leistet TOP Pflege 24 hausliche Altenpflege sowie 24-
Stunden-Betreuung durch die Vermittlung von Pflegekraften aus Polen, Tschechien,
Bulgarien und Ungarn und ermaoglicht eine individuelle und wiirdevolle Pflege in den
eigenen vier Wanden, die dem Pflegenotstand in Deutschland aktiv entgegenwirkt.

Korperliche Beeintrachtigung und gesundheitliche Einschrankungen sind oftmals Symptome
des Alterwerdens. Die selbststandige Bewiltigung alltiglicher Dinge wird fiir viele Betroffene
mit zunehmendem Alter unmaoglich. Das Zubereiten von Mahlzeiten, das Ankleiden, die
regelmafdige Korperhygiene oder der Gang zum Supermarkt werden fiir den Einzelnen zum
uniiberwindbaren Hindernis.

Eine ganztigige Rundumbetreuung ist spatestens ab diesem Zeitpunkt zwingend notwendig
und als Angehoriger stellt man sich die Frage:

Betreutes Wohnen im Altenheim oder lieber die 24-Stunden-Pflege zu Hause?

Dass viele dltere Menschen die Pflege in den eigenen vier Wanden bevorzugen, ist nach-
vollziehbar. Sie befinden sich dort in einer gewohnten und vertrauten Umgebung, kennen das
Grundstiick und die Nachbarschaft und fiihlen sich daheim einfach wohl.

Ein Umzug ins Altenheim ist hingegen nicht selten mit Stress und Verwirrung auf Seiten der
Betroffenen verbunden, besonders bei Personen mit Demenz ist dies haufig der Fall. Doch
wie konnen Angehorige die Pflege zu Hause neben dem Beruf und der eigenen Familie
tiberhaupt bewaltigen?

Die Losung bietet die Rundum-Versorgung durch die Pflegekrifte von TOP Pflege 24!

Diese Art der 24-Stunden-Betreuung zu Hause bietet Pflegebediirftigen Hilfe in allen
alltaglichen Lebensbereichen und ermdglicht ihnen ein wiirdevolles Leben in den eigenen
vier Wanden.
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Unterstiitzung im Haushalt

Neben der Seniorenpflege darf natiirlich auch die , Pflege” der hauslichen
Umgebung nicht vernachlassigt werden. Die osteuropaischen Betreuerinnen
und Betreuer von TOP Pflege 24 iibernehmen deshalb auch alltagliche Aufgaben
im Haushalt und entlasten pflegebeditrftige Menschen so zum Beispiel beim
Putzen, Waschewaschen oder Kochen.

{2 Wohnungsreinigung {2 Gartenarbeit
{2 Kochen {2 Biigeln
(A Spiilen und Waschewaschen {2 Heizen

Ernahrung

Unsere Pflegekrafte unterstiitzen Senioren schon morgens beim Zahneputzen
und der taglichen Morgenwasche, helfen beim Ankleiden und bereiten das Friih-
stlick vor, um einen guten Start in den Tag zu gewahrleisten.

Gerne iibernehmen die Betreuer auch den notwendigen Gang zum Supermarkt
oder zur Apotheke.

{2t Einkaufen von Nahrungsmitteln 7 Reichen von Nahrung
{2 Erstellen von Speiseplanen {2 Kochen bzw. Zubereitung von Speisen
(gemeinsam mit Betreuern) (Bei Bedarf nach Diatregeln, z.B. fiir Diabetiker)

Korperhygiene
{2 Duschen und Baden {2 Hilfe beim Stuhlgang
{2 Korperwische {2 Anlegen & Wechseln von Windeln

(Teil- und Ganzkérperwische)

) {2 Entleerung und Wechseln von
{: Zahneputzen Urin- oder Stomabeuteln

7> Haarpflege und Rasur




Alltag und Mobilitat

Auch wenn es in den eigenen vier Wanden immer noch am schonsten ist, méchte man
doch nicht ausschliefdlich dort seine Zeit verbringen. Spaziergange und Kkleine
Ausfliige, gute Unterhaltungen, Gesellschaftsspiele oder sonstige soziale Aktivitaten
beleben Korper und Geist und sorgen dafiir, dass die Vitalitat langer erhalten bleibt.
Niemand ist gerne alleine. Durch die 24-Stunden-Pflege und Betreuung von TOP
Pflege 24 bekommen Senioren einen standigen Begleiter, der darliber hinaus bei
Alltaglichem hilft und Aufgaben tubernimmt, die man selbst nicht mehr bewaltigen
kann.

Wir bieten Familien deutschlandweit ein Versorgungskonzept, bei dem Werte

wie:
vMenschlichkeit v Professionalitat v Transparenz

Der Anspruch der Unternehmung ist dabei, unseren Kunden sowohl eine hohe
Qualitat als auch Kontinuitat bei der 24-Stunden-Pflege zu bieten. Ihre Beauftragung
von TOP Pflege 24 ist dabei transparent und einfach.

Hilfe beim Aufstehen und Bewegung innerhalb der eigenen Wohnung Zubettgehen

{2 Einkaufshilfe und Begleitung {2 Hilfe beim Treppensteigen
(z.B. bei Arztbesuchen)

(z.B. Kegel- oder Skatabende)

[ Das TOP Pflege 24 Versprechen: J

Bezahlbare Entlastung und Unterstiitzung bei der Pflege in den eigenen vier Wanden
durch ausgebildete und qualifizierte BetreuerInnen.

Ihr personliches Wohlbefinden steht bei TOP Pflege 24 an erster Stelle. Deshalb stellen wir
bereits bei der Bedarfsanalyse und der anschliefenden Personalauswahl sicher, dass Ihnen
ausschliefdlich Pflegekrafte vorgestellt werden, die sorgfaltig lhren Bedirfnissen
entsprechend ausgewahlt wurden.

Alle BetreuerInnen von TOP Pflege 24 sind in der Ausiibung hauswirtschaftlicher Tatigkeiten
sowie in der flirsorglichen, pflegeunterstiitzenden Arbeit und der sozialen Betreuung von
Senioren und Menschen mit Behinderungen geschult. Unsere Pflegekrafte aus Polen,
Tschechien, Bulgarien und Ungarn geben Ihnen und Ihren Angehorigen den gewohnten
Alltag zurtck.




Wie Liuft die Vermittl i er Pflesekraft ah?

o Schritt 1: Kontaktaufnahme und Beratung

Sollten Sie iiber eine hausliche 24-Stunden-Pflege nachdenken und eine Beratung
winschen, fithrt der erste Weg - wie so haufig - zum Telefon oder ins Internet. Unsere
Mitarbeiter freuen sich auf Ihre Kontaktaufnahme und beraten Sie gerne zu lhren
ganz personlichen Betreuungsoptionen.

Wenn Thnen die Option der 24-Stunden-Betreuung zusagt, erhalten Sie bei uns einen
personlichen Ansprechparter, der Sie und lhre Familie von diesem Zeitpunkt an
beratend betreut. Gemeinsam mit [hrem Berater von TOP Pflege 24 nehmen Sie nun
Ihre personliche Bedarfsanalyse vor. Hierbei wird Ihr individueller Pflegebedarf im
Detail analysiert, was die Grundlage fiir die Suche nach Ihrer passenden Pflegekraft
darstellt.

@ Telefon: 0221/2919 1064

? Schritt 2: Suche und Personalvorschlag

Auf Basis der mit lhnen besprochenen Daten suchen unsere Mitarbeiter nun nach der
passenden Pflegekraft flir Sie in unserem Partnerportfolio. Anschliefdend erhalten Sie
einen unverbindlichen Personalvorschlag mitsamt Angebot, genau abgestimmt auf
Thre Bediirfnisse. Fiir Riickfragen oder Anderungen kénnen Sie jederzeit Ihren TOP
Pflege 24-Berater kontaktieren.

9 Schritt 3: Auswahl und Anreise

Sobald Thnen ein konkreter Personalvorschlag vorliegt, kann TOP Pflege 24 die
vorgestellten Betreuungskrafte kurzfristig fiir Sie ,reservieren”. Fillt [hre Wahl nun
auf einen oder mehrere Kandidaten, dann geben Sie einfach kurz Bescheid und Thr
Berater sendet Ihnen den vorbereiteten Vertragsabschluss zur Unterschrift. Hier ist
zu beachten: Der Vertragsabschluss geschieht direkt mit dem Partnerunternehmen
von TOP Pflege 24, welches Ihre Pflegekraft fiir Sie bereitstellt. TOP Pflege 24 bleibt
dennoch wahrend der gesamten Betreuungszeit Ihr fester Ansprechpartner und
kiimmert sich um Ihre Anliegen.

Nach Vertragsabschluss organisiert Thr TOP Pflege 24-Berater die Anreise der
Pflegekraft zu Threm Wunschtermin in Zusammenarbeit mit dem Pflegepartner. Im
Normalfall dauert der Einsatz einer Pflegekraft bis zu drei Monate, wahrend welcher
Zeit die Pflegekraft im Haushalt des Pflegebediirftigen wohnt und gemeinsam mit
diesem den Alltag bewaltigt. Die Pflegekraft wird in der Regel nach Ablauf dieser Zeit
von einer anderen Pflegekraft abgelost.

Wahrend der gesamten Betreuungszeit ist TOP Pflege 24 dabei Ansprechpartner.



__Zu Hause in guten Hinden

9 Der Prozess ist fiir Sie dabei immer transparent und zuverlassig:

Sie erhalten kostenlose Beratung durch unsere Fachexperten vor und wahrend der
Betreuungsperiode

Ihr fester Ansprechpartner von TOP Pflege 24 steht Ihnen fiir alle Riickfragen zur
Verfiigung

Jeder Personalvorschlag von TOP Pflege 24 ist sorgfaltig und unter Bertucksichtigung
Ihrer individuellen Bediirfnisse ausgewahlt

Sie erhalten einen Gesamtpreis - keine versteckten Kosten

Unsere Dienstleistung wird Hausarzten, Krankenhdusern und Pflegediensten
empfohlen

Steuerliche Vorteile

Die von TOP Pflege 24 vermittelten Betreuungsleistungen werden vom Gesetzgeber
grundsatzlich als haushaltsnahe Dienstleistung eingestuft und konnen daher steuerlich
geltend gemacht werden - und zwar bis zu einer Hohe von 4000€ jahrlich (auf den Monat
gerechnet ~333,33€). TOP Pflege 24 darf Sie zu steuerlichen Themen aus rechtlichen
Griinden leider nicht beraten und empfiehlt daher das Gesprach mit dem Steuerberater Ihres
Vertrauens.

Finanzielle Anspriiche und Forderungen

Eine pflegebedirftige Person hat dann Anspruch auf das sogenannte Verhinderungs- geld,
wenn die eigenen Angehorigen in der Durchfiihrung der hauslichen Pflege verhindert sind
(durch Krankheit, Urlaub oder sonstige Verhinderungen).

Das Verhinderungsgeld von 1612€ jahrlich ist zusatzlich kombinierbar mit Anspriichen aus
der Kurzzeitpflege von max. 806€. Pflegebediirftige haben somit einen Gesamtanspruch auf
bis zu 2418€ Verhinderungsgeld. Diese Leistungen konnen, genau wie das Pflegegeld, bei
Ihrer Kranken- bzw. Pflegekasse beantragt werden. Pflegebediirftige haben zusaitzlich
Anspruch auf sogenannte Pflegehilfsmittel im Wert von 40€ pro Monat. Diese beinhalten
Pflege- und Sachmittel, die fiir die hdusliche Pflege notwendig sind und die pflegenden
Angehorigen erleichtern sollen, beispielsweise Inkontinenzartikel, Einmalhandschuhe oder
Desinfektionsmittel.

Weitere entlastende Leistungen beinhalten Angebote fiir Kurzzeitbetreuung,
Fordermafdnahmen oder anderweitige Pflegezuschiisse.



@ Pflegegeld

Die Pflegeversicherung bietet in Form des Pflegegeldes eine finanzielle
Unterstiitzungsleistung fiir versicherte, pflegebediirftige Personen.

Das Pflegegeld kann gewohnlich direkt bei Ihrer Krankenkasse beantragt werden. Es wird
monatlich ausgezahlt und steht Ihnen bei Vorlage eines entsprechenden Pflegegrades zur
freien Verfiigung.

Pflegegrad Pflegegeld

Pflegegrad 2 316 €

Pflegegrad 3 545 €

Pflegegrad 4 728 €

Pflegegrad 5 901 €

Preise und Pflegekrafte

9 TOP Pflege 24 Preise

[Die Preise richten sich nach den Deutschkenntnissen & Erfahrung der PflegerInnen ]

Grund Deutschkenntnisse: PAVIOIOES

Gute Deutschkenntnisse: 2375€

Sehr gute Deutschkenntnisse: 2675€

[ Weitere Informationen finden Sie unter: www.top-pflege24.com ]




Beispielrechnung fiir eine Pflegerin mit guten Deutschkenntnissen:

Monatliche Kosten der 24-Stunden Pflegekraft +2375,00€

Anreise/Abreisekosten* +00,00€

Visa, Zulassung und Versicherung* +00,00€

Pflegegeld fiir hausliche Pflege (Pflegegrad 4) *1 - 728.00€

Verhinderungspflegegeld *2 - 134,00€

Anspruch auf Kurzzeitpflege *3 -67,16€

Steuervorteil *4 - 333,33€

G Effektive monatliche Belastung:

Das Pflegegeld steht IThnen pauschal zu, wenn Sie sich selbst um die Versorgung Ihres pflegebediirftigen
Angehorigen kiimmern. Je hoher der Pflegegrad, desto hoher die Pauschale. Das Pflegegeld kann auch
mit Pflegesachleistungen kombiniert werden. Bei Pflegegrad 2 (vorher Pflegestufe 1 mit Demenz)
stehen IThnen zum Beispiel bereits 316€ zu, bei Pflegegrad 4 sogar 728€.

Q’ TOP Pflege 24 unterstiitzt Sie bei der Beantragung und Optimierung Ihres Pflegegrades mit dem Ziel
Ihnen die kostengiinstige Versorgung zu ermoglichen.

e_? Bei Vorliegen einer Pflegestufe steht [hnen zudem unter bestimmten Voraussetzungen jahrlich 1612€
Verhinderungsgeld zu. Auch hier unterstiitzen wir Sie gern bei der Beantragung.

@ Erganzend zur Verhinderungspflege konnen Sie bis zu 50% des nicht in Anspruch genommenen
Betrages aus der Kurzzeitpflege (pro Jahr also bis 806€) zusatzlich fiir dieVerhinderungspflege
verwenden.

@ Pflegeunterstiitzende Betreuung in Form der sogenannten ,24-Stunden-Betreuung” iiber
TOP Pflege 24 lasst sich als haushaltsnahe Dienstleistung steuerlich geltend machen und dabei Ihr zu
versteuerndes Einkommen um bis zu 4.000€ pro Jahr senken. Dies gilt auch fiir die nachsten
Angehorigen von Pflegepersonen.



Auszug an PflegerInnen

Alle PflegerInnen durchlaufen einen mehrstufigen Auswahlprozess und werden neben ihrer
beruflichen Qualifikation auch auf zwischenmenschliche Aspekte getestet (Psychologisches
Profil). Alle PflegerInnen sind rechtlich gepriift und werden standes- gemafs nach dem
europaischen Entsendemodell angestellt und gut bezahlt.

Erfahrung: Beschreibung:
Ausgebildete Krankenschwester, sehr viel Erfahrung, hat Erste-Hilfe-Kurs
mit ca. 13 Jahren Erfahrung absolviert, ist stets hilfsbereit, pflichtbe-

) _ wusst und fiirsorglich.
keine Rauchgewohnheiten

gelassen arbeitsam fiirsorglich

Myroslava Khoroshko | Geburtsdatum: 20.06.1974

Erfahrung: Beschreibung:
Altenpflege: mehr als 10 Jahre wird als kontaktfreudig und humorvoll
Berufserfahrung in Deutschland. beschrieben, geht gerne spazieren und

) _ motiviert zur Bewegung.
keine Rauchgewohnheiten
warmherzig Kkultiviert kontaktfreundlich

Svitlana Tanasiichuk | Geburtsdatum: 29.12.1973

Erfahrung: Beschreibung:
Altenpflegerin mit tiber 30 Ein- ruhiger und bedachter Charakter. Spielt
satzen in Deutschland und Polen gerne Gesellschaftsspiele. Bekannt fiir

ihre Kochkiinste.
keine Rauchgewohnheiten
organisiert gewissenhaft pflichtbewusst

Nataliia Dzhus | Geburtsdatum: 20.06.1974

Erfahrung: Beschreibung:
2 Jahre Erfahrung in Deutsch - gut organisierte Person, sehr pflichtbe-
land, 3 Jahre in Polen wusst. Anvertraute Aufgaben erfiillt sie

sehr gewissenhaft.

keine Rauchgewohnheiten
4 fiirsorglich arbeitsam pflichtbewusst
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Danke fiir die Vermittlung einer
tollen Betreuerin fiir meine

Eltern

Es war die richtige Entscheidung

fiir uns, jemanden in den Haushalt
dazuzahlen und ich bin Top Pflege 24
sehr dankbar dass alles so profes-
sionell gelaufen ist.

Frau H.S. (75) - 10.02.2019

79

Ich mochte mich auf diesem Wege
ganz herzlich bei [hnen bedanken
fiir die Empfehlung von Ankia.

Sie haben ausgezeichnete Arbeit
geleistet und sind immer jederzeit
erreichbar gewesen. Es hat von
Anfang an alles gepasst.

Frau G.A (79) aus Freiburg - 2.12.2019
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